
 

 

 

 

 

 

 

 

Guida ai servizi forniti dall’ 

Ente Bilaterale Regionale Toscano 

 
Prestazioni di livello A “Nazionale” 



Informazioni di carattere generale 
 

Quote di iscrizione all'Ebret. 
Ogni mese le aziende artigiane sono tenute ad effettuare i seguenti versamenti: 

• Su F24, con codice EBNA, 10,42 euro a dipendente (la metà per il part-time entro le 20 

ore settimanali) 

• Su DM10, con codice M980, 0,24 euro a dipendente (la metà per il part-time entro le 20 

ore settimanali) 

Il versamento mensile deve avvenire su modello F24 nella “SEZIONE INPS” con codice 

contributo “EBNA”. La quota da versare è pari a 125 euro annui per ogni lavoratore 

dipendente, frazionata in quote mensili di 10,42 euro a dipendente. Il calcolo si basa sui 

dipendenti in forza nel mese di riferimento; vanno compresi tutti quelli dichiarati con il 

modello UNIEMENS (DM10).  

L’adesione all’EBRET è prevista per tutte le imprese artigiane e non artigiane che 

rientrino nella sfera di applicazione dei CCNL dell’artigianato sottoscritti dalle Parti costituenti; 

sono escluse dall’adesione le imprese dell’edilizia e dell’autotrasporto.  

 

 

 



Prestazioni di livello A “Nazionale” 
 

Norme generali 
Il trattamento di integrazione non è cumulabile con quello di malattia, di infortunio, di 

maternità, di congedo matrimoniale e di allattamento. 

Carattere delle erogazioni 
Le competenze saranno erogate ai dipendenti interessati solo ed esclusivamente 

attraverso le ditte richiedenti, con l’unica esclusione di quando esse siano cessate o fallite. 

Modulistica 
Le richieste di erogazione, al fine di armonizzare il lavoro nell’intero territorio regionale 

dovranno essere esclusivamente redatte secondo la modulistica allegata. 

Tutta la documentazione che comprende sottoscrizioni, deve essere presentata in 

originale, o in forme equipollenti. 



Prestazioni di Livello A 1 – 

Contratto di Solidarietà 

Periodo integrato e quote erogate. 
 

Previo accordo sindacale da stipulare entro la data di inzio del contratto stesso, 

l'EBRET eroga una quota della retribuzione persa per le ore di sospensione o riduzione 

dell'orario pari al: 

• 12.50 % della retribuzione media effettiva lorda dei 12 mesi antecedenti il 

periodo preso in esame e per una durata pari alla durata del contratto di 

solidarietà. 

Il periodo interessato dal contratto di solidarietà non potrà essere inferiore a 2 (due) 

settimane 

La riduzione dell'orario di lavoro nel periodo sopra indicato dovrà essere almeno pari a 

40 ore per ogni singolo lavoratore interessato. 

 

Documentazione occorrente. 
• Copia dell’accordo sindacale stipulato fra l’impresa e le OO.SS mod 009/11 

• Scheda informativa dell'Azienda mod 001/11 

• Scheda informativa mod 002/11 

• Libro unico  

 

Tempi di presentazione della domanda. 
Le richieste di intervento dovranno pervenire alla sede dell'EBRET entro 15 giorni dalla 

data stipulata dell'accordo sindacale.  

 



Prestazioni di Livello A 2 – 
Indennità di disoccupazione requisiti 

normali 
 

Carattere e finalità della erogazione  
La prestazione viene erogata in relazione a quanto previsto dall’art 19 comma 1 

lettera a della Legge 2/09. 

Periodo integrato e quote erogate. 
Durata: 90 giorni di calendario per anno solare, con un massimo di 30 giorni nel 

mese, (28 o 29 per il mese di febbraio). In caso di sospensione che interessa 2 anni 

consecutivi, la data del 31 dicembre  azzera il numero di giornate e da gennaio si riparte con 

il monte giornate annuale.  

Decorrenza: primo giorno di sospensione  

Importo erogato : il 20% dei massimali erogati dall’INPS . 

La prestazione complessiva dell’INPS in tutti i casi non può però superare 2 massimali 

stabiliti annualmente.  Per il 2011, se le retribuzione lorda mensile è inferiore e ! 1.961,90 il 

massimale concedibile per la prestazione lorda è pari ! 906,80; se la retribuzione è superiore 

il massimale è pari a ! 1.089,89 . Per retribuzione lorda si intende il prodotto  fra la 

retribuzione teorica esposta nell’UNIEMENS e le mensilità contrattualmente previste, diviso i 

12 mesi dell’anno. 

Tempi di presentazione della domanda 
L’impresa che intende ricorrere alle prestazione  deve provvedere ad inviare all’EBRET la 

richiesta di apertura procedura almeno sette giorni prima dell’inizio della sospensione. 

L’EBRET provvede quindi ad inoltrare alle OOSS competenti per territorio tale richiesta. Se 

interessate, le OOSS contatteranno l’azienda e provvederanno, entro sette giorni dalla 

comunicazione dell’Ebret, alla stipula dell’accordo sindacale. In caso di mancata attivazione 

del confronto la consultazione si intende esaurita con la formula del silenzio assenso. Una 

volta effettuate le verifiche di regolarità dei pagamenti delle quote di iscrizione , l’Ebret 

provvede ad inviare all’INPS la documentazione necessaria al fine dell’erogazione. 

Documentazione occorrente. 
• Apertura procedura mod 003/11 

• Accordo sindacale mod 004/11 

• Scheda Aziendale mod 001/11 

• Libro unico  

• UNIEMENS del mese antecedente l’inizio sospensione 



Prestazioni di Livello A 3 – 

Indennità di disoccupazione requisiti 

ridotti 

Carattere e finalità della erogazione 
La prestazione viene erogata in relazione a quanto previsto dall’art 19 comma 1 

lettera a della Legge 2/09. 

Periodo integrato e quote erogate. 
Durata: 90 giorni di calendario per anno solare, con un massimo di 30 giorni nel mese, 

(28 o 29 per il mese di febbraio).. 

Nessuna decorrenza in quanto  ci si riferisce al periodo scoperto da lavoro senza 

riferimenti temporali. 

Importo erogato : il 20% dei massimali erogati dall’INPS .  
La prestazione complessiva dell’INPS in tutti i casi non può però superare 2 massimali 

stabiliti annualmente.  Per il 2011 se le retribuzione lorda mensile è inferiore e ! 1.961,90 il 

massimale concedibile per la prestazione lorda è pari ! 906,80; se la retribuzione è superiore 

il massimale è pari a ! 1.089,89 . Per retribuzione lorda si intende il prodotto  fra la 

retribuzione teorica esposta nell’UNIEMENS e le mensilità contrattualmente previste, diviso i 

12 mesi dell’anno. 

Tempi di presentazione della domanda 
L’impresa che intende ricorrere alle prestazione  deve provvedere ad inviare all’EBRET la 

richiesta di apertura procedura almeno sette giorni prima dell’inizio della sospensione. 

L’EBRET provvede quindi ad inoltrare alle OOSS competenti per territorio tale richiesta. Se 

interessate, le OOSS contatteranno l’azienda e provvederanno, entro sette giorni dalla 

comunicazione dell’Ebret, alla stipula dell’accordo sindacale. In caso di mancata attivazione 

del confronto la consultazione si intende esaurita con la formula del silenzio assenso. Una 

volta effettuate le verifiche di regolarità dei pagamenti delle quote di iscrizione , l’Ebret 

provvede ad inviare all’INPS la documentazione necessaria al fine dell’erogazione. 

Documentazione occorrente. 
• Apertura procedura mod 003/11 

• Accordo sindacale mod 004/11 

• Scheda Aziendale mod 001/11 

• Libro unico 

• UNIEMENS del mese antecedente l’inizio sospensione 



Prestazioni di Livello A 4 – 

Indennità in caso di licenziamento per 

apprendisti 

 
Carattere e finalità della erogazione  
La prestazione viene erogata in relazione a quanto previsto dall’art 19 comma 1 

lettera a della Legge 2/09. 

Periodo integrato e quote erogate. 

Durata: 90 giorni complessivi dal momento del licenziamento se ancora disoccupato. 

Importo erogato : il 20% dei massimali erogati  dall’INPS.  

Tempi di presentazione della domanda 

Entro 68 giorni dal licenziamento. 

Documentazione occorrente. 
• Domanda di contributo mod 005/11 



 

 

 

 

Guida ai servizi forniti dall’ 

Ente Bilaterale Regionale Toscano 

 
Prestazioni di livello B “Regionale” 



Prestazioni di livello B “Regionale” 
 

Norme generali 
Il trattamento di integrazione non è cumulabile con quello di malattia, di infortunio, di 

maternità, di congedo matrimoniale e di allattamento. 

Modulistica 
Le richieste di erogazione, al fine di armonizzare il lavoro nell’intero territorio regionale 

dovranno essere esclusivamente redatte secondo la modulistica allegata. 

Tutta la documentazione che comprende sottoscrizioni, deve essere presentata in 

originale, o in forme equipollenti. 



Prestazioni di Livello B 1 – 

Indennità per sospensioni dovute a 

calamità naturali 

 
Carattere e finalità della erogazione 
La prestazione viene erogata ai dipendenti che sono sospesi dal lavoro a causa di 

totale e parziale interruzione del ciclo lavorativo a causa di un evento imprevisto ed 

imprevedibile occorse all’Impresa di cui sono dipendenti.  

Sono considerate cause integrabili quei fenomeni che interessano direttamente il ciclo 

produttivo e provocano danni documentati tali da richiedere la sospensione dell'attività. 

Periodo integrato e quote erogate. 
L'intervento potrà durare fino ad un massimo di 240 (duecentoquaranta) ore nell'arco 

dell'anno solare  

 La garanzia del salario sarà assicurata nella misura dell'80% della retribuzione oraria 

in vigore al momento dell'inizio della sospensione.  

Tempi di presentazione della domanda 
Per eventi accaduti nel primo semestre dell’anno il termine di presentazione è entro il 31 

luglio, per quelli accaduti nel secondo semestre la domanda dovrà essere fatta entro il 31 

gennaio dell’anno successivo. 

Per gli eventi accaduti nell’anno 2011 i tempi di presentazione della domanda vengono 

unificati al 31 gennaio 2012. 

Documentazione occorrente. 
• Apertura procedura mod 006/11 

• Scheda Aziendale mod 001/11 

• Libro unico 



Prestazioni di Livello B 2 a – 

Innovazione aziendale 

 
Carattere e finalità della erogazione 
La prestazione viene erogata per tutte quelle azioni, verificabili e documentate,  

intraprese per l’innovazione del prodotto o del servizio erogato. 

Particolare riferimento sarà posto a  quelle azioni di: 

• innovazione tecnologica intraprese mediante l’acquisto di macchinari, 

strumenti, tecnologia o know how.  Sono considerati innovazioni tecnologiche 

anche l’acquisto di beni informatici e telematici utili alle diverse esigenze 

innovative.  

• certificazione di qualità 

• interventi di promozione e/o internazionalizzazione. Tale intervento comprende 

i costi sostenuti per realizzare progetti di marketing aziendale con particolare 

riguardo a quelli che utilizzano strumenti informatici e telematici. Sono 

ammessi a contributo anche i costi sostenuti per : acquisto spazi espositivi in 

fiere di livello nazionale e/o internazionale, cataloghi dei prodotti dell’azienda 

sia in forma cartacea che telematica,  consulenze nella gestione di contratti 

internazionali, realizzazione siti internet, progetti di marketing. Tali attività 

può svolgersi sia in forma singola che associata. Nel regime di sussidiarietà 

sono da considerarsi in via prioritaria gli strumenti delle Parti Sociali e quelli di 

natura istituzionale.  

 

Misura dell’integrazione.. 
Contributo del 10% dei costi sostenuti fino ad un massimo di Euro 2.600,00 

Le Imprese che hanno beneficiato dell’intervento non potranno presentare ulteriore 

richiesta per i successivi 24 mesi. 

Tempi di presentazione della domanda 
Per eventi accaduti nel primo semestre dell’anno il termine di presentazione è entro il 31 

luglio, per quelli accaduti nel secondo semestre la domanda dovrà essere fatta entro il 31 

gennaio dell’anno successivo. 

Per gli eventi accaduti nell’anno 2011 i tempi di presentazione della domanda vengono 

unificati al 31 gennaio 2012. 

Documentazione occorrente. 
• Apertura procedura mod 007/11 



• Scheda Aziendale mod 001/11 

• Descrizione dettagliata del progetto di innovazione realizzato. 

• Copia delle fatture di acquisto dei beni 

• Quanto altro necessario a documentare al meglio il motivo della richiesta di intervento 

 



Prestazioni di Livello B 2 b – 

Ripristino del ciclo produttivo a seguito di 

calamità naturali 

 
Carattere e finalità della erogazione 
La prestazione viene erogata alle imprese che hanno dovuto sospendere in maniera 

totale o parziale  il proprio  ciclo lavorativo.  

L’erogazione ha la caratteristica di provvedere in qualche misura ad aiutare un’Azienda 

a ripristinare in tutto il proprio ciclo produttivo interrotto a causa del verificarsi di un evento 

imprevisto ed imprevedibile. 

Sono considerate cause integrabili quei fenomeni che interessano direttamente il ciclo 

produttivo e provocano danni documentati tali da richiedere la sospensione dell'attività. 

 

Misura dell’integrazione.. 
Contributo del 30% dei costi sostenuti fino ad un massimo di Euro 5.200,00 

Le Imprese che hanno beneficiato dell’intervento non potranno presentare ulteriore 

richiesta per i successivi 24 mesi. 

Tempi di presentazione della domanda 
Per eventi accaduti nel primo semestre dell’anno il termine di presentazione è entro il 31 

luglio, per quelli accaduti nel secondo semestre la domanda dovrà essere fatta entro il 31 

gennaio dell’anno successivo. 

Per gli eventi accaduti nell’anno 2011 i tempi di presentazione della domanda vengono 

unificati al 31 gennaio 2012. 

Documentazione occorrente. 
• Apertura procedura mod 008/11 

• Scheda Aziendale mod 001/11 

• Copia delle fatture dei lavori eseguiti per il ripristino del ciclo produttivo 

• Quanto altro necessario a documentare al meglio il motivo della richiesta di intervento 




